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1. 名古屋城三の丸地区利用者アンケートの概要

実施目的
• 名古屋城三の丸地区（以下、「三の丸地区」という。）の賑わい創出や利便性の向上に資する公共施設等の有効

活用に関するニーズの把握
• 当地区への現状や課題等について把握し、当地区の将来を検討する上での参考とする

主催 • 東海財務局、名古屋市（共催）

対象者 • 三の丸地区に所在する37機関の職員

実施期間 • 2025年8月18日～9月19日

実施方法 • WEBアンケート

回答数 • 3,564件

アンケート
項目

Ⅰ 基本情報 • 所属先、性別、年代、普段の通勤手段、使用駅、使用停留所

Ⅱ 三の丸地区へ
の設置を望む機
能・設備

• 三の丸地区にあると便利な機能・設備（選択式）
• 上記の設備等を選択した理由（自由記述）
• 選択した設備等を設置してほしい場所（選択式）

Ⅲ 三の丸地区の
現状や課題等

• 三の丸地区で、特に良いと感じる点（選択式）
• 三の丸地区で、特に改善したほうがよいと感じる点（選択式）
• 三の丸地区が、今後どのような地区になってほしいか、またどのような機能が必要か（自

由記述）
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2. アンケート結果  【三の丸地区にあると便利な機能・設備①】

・三の丸地区にあると便利な機能・設備について、回答をカテゴリ別に整理したところ、「弁当販売所」「キッチンカー」などの「フード販売に関するも
の」が回答全体の約43％と最も多く、突出して高い割合となっている。

・三の丸地区の就業者にとって、飲食機能の不足が日常的な課題として認識されている実態が窺える。
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2. アンケート結果 【三の丸地区にあると便利な機能・設備②】
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弁当販売所 キッチンカー 食品自動販売機 Free Wi-Fiスポット
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<エリア別集計結果>

・三の丸地区をエリア分けして集計した結果、どのエリアにおいても弁当販売所・キッチンカー・食品自動販売機の合計が全体の約４割から５割を占
めるなど、フード販売に関するニーズが多数。

・就業者の多くが昼食場所及び昼食調達場所の不足により不便を感じており、いわゆる「昼食難民」が多い状況が明らかになった。

【選択の理由（一部）】
・近隣に昼食を調達できる場所が少ない。・多くの官署が食堂を閉鎖しているため、昼食難民になっている。（弁当販売所）
・近隣の飲食店が少なく、気軽にコスパ良くバランスの取れた昼食を摂りたい。（キッチンカー）
・仕事を行う上でも、観光客をもてなすためにも、Free Wi-Fiは必須のインフラだと思う。（Free Wi-Fiスポット）

【「その他」主な意見】
・コンビニエンスストア、飲食店・食堂、カフェ・喫茶店、スーパーマーケット、ドラッグストア ほか

単純集計のほか、クロス集計により回答者の所属先エリア
ごとのニーズ調査を実施。エリア分けはWESTエリア、
CENTERエリア、EASTエリアとした。

WEST

航空写真：名古屋市より提供

<エリア分け>

（※）愛知県庁三の丸庁舎はCENTERエリア内に所在しているが、便宜上、愛知県庁の職員による回答は全て
EASTエリアに計上している。

CEN
TER

EAST
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2. アンケート結果 【三の丸地区の現状・課題】

・三の丸地区の強みについて、民間企業が所在するWESTエリアでは「緑豊かな自然環境」が多く、官公庁が集中するCENTERエリア及びEASTエ
リアでは「行政機能の集中」が多い結果となった。

・三の丸地区の弱みについて、名駅エリアに近いWESTエリアでは「名古屋駅からのアクセス」、CENTERエリア及びEASTエリアでは「建物の老朽
化」が多い結果となった。

・三の丸地区の将来像と求められる機能については、商業施設の充実、環境・景観の整備など、約1,600件に上る多様な意見が出された。

行政機能の集中
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来訪目的の限定 平日夜や休日のにぎわい不足
建物の老朽化 名古屋駅からのアクセス
栄地区や名城地区とのつながりの弱さ 路上駐車による街並みの魅力低下
名古屋城の視認性の低さ 重要文化財の活用不足
歴史・文化体験の不足 特にない
その他

<特に良いと感じる点（エリア別）> <特に改善した方がよいと感じる点（エリア別）>

<今後どのような地区になってほしいか、またどのような機能が必要か>

自由記載による意見について、傾向把握のため、以下のカテゴリに整理。
①商業施設の充実 ②にぎわいの創出 ③環境・景観の整備 ④行政機能の強化 ⑤働きやすさの向上 ⑥交通・アクセスの改善 ⑦災害に強いまち ⑧観光・文化資源の活用

【意見の一部】
・飲食施設が少ないので昼食難民になってしまう。供食施設を充実させてほしい。 ・一般の方が利用できる公開施設や建物を増やし、日常的に活気のある地区になってほしい。
・カラスによる体当たりや糞の被害が見られることから、被害軽減の対策をしてほしい。



【本件に関するお問合せ先】

財務省東海財務局 総務部 総務課
TEL：052-951-1814（ダイヤルイン）

【下記ホームページでご覧いただけます】

https://lfb.mof.go.jp/tokai/
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