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おおいた活性化フォーラム

大分県 商工観光労働部 DX推進課
2023年12月19日

DX推進課 課長 木部哲行
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本日議題

〈大分県のDX支援〉

〈参考：国のDX支援〉

－デジタルスキル向上支援事業（デジスキ）

－省力化投資・IT導入補助への上乗せ支援

－企業同士のコミュニティーの活性化

－IT経営サポートセンターのご紹介



3①デジスキ ｜ 概要

日程終了

DXに取り組むためには、デジタル技術を使って業務効率化させる第一歩が大事

クラウドサービスの導入を補助するとともに、伴走支援によって使いこなせる人材を育成

デジスキ で検索♪



4（参考）クラウドサービス インターネット経由で利用できるソフトウェア

昼
休
み

メール
チェック

在宅ワーク
職員と連絡

提案資料作成 経費申請
顧客と
WEB会議

見積書作成

〓ビジネスチャットツール〓

LINEの使いやすさを踏襲した

チャットに加え、掲示板やカレ

ンダーなど必要機能が搭載された

コミュニケーションツール

〓クラウド会計ソフト〓

会計にまつわるバックオフィス業務を

すべてペーパーレス化し、電子取引や

経費の電子申請が多彩なシステムと

連携して会計情報を一元化できる

〓オフィスソフト全般〓

WordやExcel、PowerPointだけでなく、ドキュ

メントの共同編集やTeamsを使ったコミュニ

ケーションツールとしても利用可能。

〓CRM（顧客管理）ツール〓

営業進捗管理・見積作成・契約受発注・売上管

理など属人が行っていた顧客管理をクラウドシス

テムで利用可能。お使いのExcelを取り込むだけ

で始められ開発不要



5①デジスキ ｜ 申請状況

90件

事業説明会参加

16件

41件

3件

事業説明会不参加

41件

事業説明会参加

申請済 採択（確定） 支援開始

12/4時点

電帳法に対応したサービスや、
データのクラウド保存、社内コミュニケーションツール
に強い需要あり

19 9 6 4 6 2 11

29 14 6 6 2

従業員規模

～10人 ～30人 ～50人 ～100人 ～300人業種

建設

専門・技術
サービス

製造 卸売
・小売

医療
・福祉

インフラ その他
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省力化投資補助金 IT導入補助金（インボイス枠）
制
度

概
要

中小企業等の売上拡大や生産性向上を後押しするために、人手不足
等に悩む中小企業等に対して省力化投資を支援

中小企業等の労働生産性の向上を目的として、業務効率化やDXの推進、
インボイス制度への対応等に向けたITツール等の導入を支援する。

対
象

経
費

・人手不足解消のためIoTやロボット等の導入
・汎用製品をカタログから選択して導入する仕組み
製品例：自動清掃ロボット、自動配膳ロボット など

・インボイス制度も見据えた企業間取引のデジタル化
ソフトウェア購入費（会計・決済・受発注）、クラウド利用料（最大2年分）
ハードウェア…ＰＣ、タブレット、ＰＯＳレジ等

対
象者
〈通常枠〉国の省力化投資補助の交付決定を受けた事業者
〈賃上枠〉国の省力化投資補助（賃上枠）の交付決定を受けた事業

補
助
率
及
び
補
助
上
限
額

導
入
モ
デ
ル
ケ
ー
ス

（デジタル化基盤導入枠）人手不足対策に向けた省力化や生産性向上を図るため、ロボットやデジタルツール等の導入を行う中小企業等に対して、
国補助金への上乗せ補助により支援

省力化投資・IT導入補助への上乗せ支援

通常枠 賃上枠

従業員数
5名以下

266万円
(400万円)

450万円
(600万円)

従業員数
6～20名以
下

666万円
(1,000万円)

1125万円
(1,500万円)

従業員数
21名以上

1,333万円
(2,000万円)

2,250万円
(3,000万円)

清掃ロボットの導入（従業員数21名以上の場合）

導入内容 清掃ロボットを5台導入

導入費用 1,000万円
（1台あたり200万円）

実質負担額 250万円
（通常枠：330万円）

自動清掃ロボ クラウド+パソコン

決済ソフト&端末導入

導入内容 決済・給与管理クラウド
ＰＣ 1台

導入費用 70万

実質負担額 18万円

50万：クラウド利用料2年分
20万：PC1台購入費

補助対象 国補助率
県上乗せ後
補助率

県補助上限額

ITツール
（ソフトウェア・オプ
ション・役務）

３／４

３／４

0

２／３ 37.5万円

PC・タブレット等 １／２ 5万円

レジ・券売機等 １／２ 10万円

国補助率 県上乗せ
後補助率

通常枠

１／２

２／３

賃上げ
枠 ３／４

〈補助上限額（国＋県）〉 〈補助率及び補助上限額〉

国のIT導入補助（インボイス枠）の交付決定を受け、かつ県が
定める賃上げの要件を満たした事業者

〈賃上枠〉

〈補助率〉 ※括弧内は補助対象経費

※内閣府資料より抜粋

⚠下記国補助金の情報は、国会提出時点のものです

※IT導入補助金活用事例より抜粋
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モデル
企業

モデル企業 ２９社（Ｒ4年度10社、Ｒ5年度19社）

R4年度から中小企業のDX挑戦を後押しするため、パートナーとの伴走支援によりモデル事例を創出

大分県独自のDX認定制度を導入し、多くの企業にご登録いただいている。

Ｒ6年度は、「湧く沸くＤＸおおいた」で形成したDX宣言企業等によるコミュニティー活動を強化する予定。
情報共有や勉強会をより一層開催し、金融機関や支援機関を含めた民間企業同士のマッチングを活性化。

湧
く
沸
く
Ｄ
Ｘ
お
お
い
た

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ー

企業同士のコミュニティーの活性化

ＤＸ宣言企業及びパートナー企業１７０社
パートナー企業

DXノウハウの
県内への波及

ＤＸ宣言企業…全社的にDXに取り組むことを経営者自らの言葉で宣言する事業者
パートナー企業…DX宣言事業者とともに新たなビジネスモデルを形成する事業者

県内のモデル事例としてパートナーとの伴走支援により県内へのモデル事例を創出

県内事業者

ＤＸ宣言企業
※2023年12月1日時点
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IT化について悩む中小企業や支援機関に対して、オンラインで無料相談ができるサービス

ITの専門家が、課題の整理や解決策の提案を行ってくれます。

国のDX支援 IT経営サポートセンターのご紹介


