
地域密着金融の活用事例

「地域密着型金融に関するシンポジウム」

２０１０年１月２０日



＜当金庫の地域密着型金融の取組方針＞

“ひがしん”の
企業支援体制

事業価値創造
への支援 顧客

“ひがしん”

1．創業期

抜本的改革
への支援

4．衰退期

企業の発展・
業績向上への支援

2．成長期

新規事業創出等
への支援

3．安定期
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1. 信用金庫業界の現況等
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業界の中央金融機関である「信金中央金庫」の機能・役割
①信金業界の資金決済機能、②余裕資金の効率的運用、③信金業界の業務機能

補完、④信金業界の信用力の維持・向上等

※平成２１年１２月末現在

※平成２１年１２月末現在

※平成２１年１１月末現在
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2.
 

地域的特性に即した支援拠点



 
当金庫は、日本でも有数の“ものづくりの町”

 である府下東部地区（八尾市・東大阪市）に

 コア営業エリアを有する金融機関です。



 
当金庫の業種別貸出残高構成比をみると、

 製造業のウエイトは３７％（事業性融資の約

 ５割）と府下信金（平均２０％）と比べても高

 いものがあります。



 
当金庫は、このような地域特性を背景に、

 “人工衛星まいど１号”でおなじみの「クリ

 エイション・コア東大阪」内に“拠点”を設

 け、様々な支援活動を展開しています。
クリエイション・コア東大阪所在地
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3.
 

「ひがしんビジネスサポートセンター」を拠点とした支援

• 「クリエイション・コア東大阪」には、ものづく

 りのワンストップ支援拠点として大阪産業振

 興機構等の公的支援機関および関西の主

 要大学（１６大学１高専）などが入居していま

 す。また、同施設内には常設展示場があり、

 数多くのマイブランドあるいは、オンリーワン

 企業１６６社（約５割が当金庫取引先）が出

 展されており、国内外から多くの見学者が来

 場されています。

• 当金庫も支援機関の一員として、同施設内

 に「ひがしんビジネスサポートセンター」を開

 設し、他の支援機関や大学等との連携を密

 にするとともに、研究シーズの提供、知的財

 産の移転、各種公的助成金の申請等の支

 援を行うなど、以下の中小企業支援策の充

 実を図っています。
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当金庫では、金庫内の有資格者（税理士・中小企

 業診断士・社会保険労務士等）が相談チームを組

 み、「ひがしんビジネスサポートセンター」で、随時

 顧客からの相談業務に応じています。また、中小

 企業からの技術相談等を目途に、平成２０年度よ

 り大阪産業振興機構ＯＢを当金庫技術顧問として

 受入れ、取引先企業の技術的な課題解決に向け

 た支援等も行っています。

イ．「ひがしん人事・労務相談」

一昨年より、中小企業の経営環境は厳しくなっ

 ているため、相談業務の中で、特に国（厚生労働

 省）の「中小企業雇用調整助成金」に係る相談

 ニーズが高くなっています。

…相談件数１６７件(内、助成金受領４８件・金

額５６百万円）

ロ．「ひがしん技術相談」

当金庫技術顧問および駐在員による技術相談

…４０件(前年度中）

①
 

相談業務（金融・税務・経営・人事労務・技術等）
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イ．「Ｃスクエア」の共同運営

地域中小企業とクリエイション・コア東大阪に事務所を構

 える大学との産学連携強化を図ることを目途に、当

 金庫と（独）中小企業基盤整備機構、（財）大阪産業

 振興機構の３団体により「クリエイション・コア産学連

 携ネットワーク（通称：Ｃスクエア）」を設立し、新たな

 事業創出を支援しています。

･･･会員数５１社

ロ．「Ｃスクエア」からのニュービジネス創出の事例

• 大学の医学部からの研究用医療機器発注を契機に

 、大学・国立病院・中小企業のコンソーシアムを構築

 「内視鏡消毒装置」の開発に成功し、医療機器分野

 への進出を果たしました。また、その一助として、国（

 経済産業省）の「ものづくり中小企業製品開発等支

 援助成金」の申請支援を当金庫で行い、３件の採択

 を受けています。

• 国（経済産業省）の「新連携事業制度」を活用し、新

 たな市場参入および下請けからの脱却等の支援を

 行っています。

…５件（ビジネスプラン）の認定を受けています。

②
 

産学官連携支援（ものづくりの高度化・新分野進出等）

内視鏡消毒装置
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イ，「宇宙クラブ関西」への協賛

地元大学生等を中心とした「宇宙クラブ関西（当金庫技

 術顧問が指導）」が、製作した「模擬衛星・ロケット」を毎

 年フランスで打ち上げることにより、地域の若者にロケ

 ット工学の基礎を通じて「ものづくりの技術・ワザ」を伝

 えるべく当クラブの活動を協賛しています。

ロ．「合同就職説明会開催事業(日本商工会議所）」の指定

大学発ベンチャー企業等と連携し、(株)ひがしん総合研

 究所が管理法人かつ主催者となり、地域学生の就職活

 動等を支援しています。

ハ，国際協力機構(JICA)が行う海外セミナーに協力

毎年、クリエイション・コア

東大阪で行われる「アジア

太平洋地域の中小企業振

興研修」の講師に、金庫職

員を派遣しています。

③
 

教育・文化等への支援（人材育成・海外研修・就職活動等）

ウズベキスタン・キルギス共和国
ビジネス研修（平成21年2月18日）
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4.
 

地域活性化に向けた新たな付加価値の提供

• 当金庫では、昨年４月に「ひがしんビジネス大賞」を創設し、

 地域の中小企業者が展開する独創的かつ市場性のある

 ニュービジネス、ならびに産学連携協定を締結している大

 学が行う研究、およびこれを踏まえたビジネスモデル等に

 ついて、その優秀性を評価し表彰することにより、中小企

 業者や学術研究者の取組み等を奨励し、地域の活性化に

 貢献することを目的としています。

• 応募総数は３３件で、外部有識者による厳正な審査により

 内１３件を入賞とし、昨年９月に表彰しました。

• なお、応募企業間でマッチングの成立があり、かつ一部の

 ビジネスプランに対し当金庫で金融支援を行いました。

①
 

第一回「ひがしんビジネス大賞」の実施

②
 

「中国（ASEAN）ビジネスマッチング業務」の開始

• 香港の外資系商社と業務提携を行い、地域中小企業の海外でのＯ

 ＥＭ生産、現地法人の設立から事務処理、市場調査等行うスキーム

 を構築し、取引先企業の海外進出等を支援しています。

…相談実績２６件、契約成立実績２件
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• 国（厚生労働省）が、予算２１６億円を計上し実施している「が

 ん検診受診率向上を目指す推進活動」に対し、当金庫におい

 ても「がん検診受診」への関心を高めていただくため、地元地

 公体（八尾・東大阪・大阪の各市）と連携し「がん検診

 

愛する

 家族への贈り物

 

がん検診で早期に発見しましょう！」と題した

 ポスターを当金庫で作成するとともに、渉外用チラシを配布す

 る等により「がん検診受診の注意喚起」を行いました。また、そ

 の一助として、「ひがしんファミリー安心定期」を販売しました。

 この定期預金は、がん検診を受けられた方、または、各市町村

 が発行した「がん検診無料クーポン券」での受信者に対して、

 優遇金利を適用するとともに、粗品（がんに関するガイドブック

 等）をプレゼントしました。

・

 

「ひがしんファミリー安心定期」

 

実績

 

２１口

 

３５百万円

・受診者に対するグッズ進呈

 

約１００先

③
 

がん検診受診率向上に向けての取り組み

④
 

地元郷土文化に関する紹介ビデオ番組の制作
• 当金庫では、地域活性化の一環として、地域の文化的な情報やイベン

 トなどを紹介したビデオ番組を制作し、地元へ提供しています。
・

 

「わたしたちの大和川」を紹介したビデオ番組

…八尾市・東大阪市・柏原市の全小学校（８０校）の教材として寄贈
・

 

「大和川付替えと植田家」を紹介したビデオ番組
… 「旧植田邸」（国登録有形文化財・八尾市指定文化財）の資料館で
常時放映用として八尾市に寄贈

－９－ 小学校配布教材



5.
 

ビジネスマッチングの開催または創造

•

 
一昨年９月以降のリーマンショックによる世

 界的な需要縮小、円高による輸出の低迷、

 デフレの進展等、現状経営環境は厳しく、

 多くの企業がサバイバル戦略として新たな

 技術開発、あるいは、販路開拓等を重点

 施策として鋭意取り組んでいます。しかし、

 ニーズのある潜在顧客への情報発信にか

 かるスキル不足や営業力の不足等、中小

 企業が取り組むうえでハードルも多く、ビジ

 ネスマッチングあるいは、チャネルの拡大

 に向けた支援が強く求められています。

•

 
当金庫は、八尾市、東大阪市、および各商

 工会議所等公的機関と連携し、毎年３者の

 共同主催または協賛で、「ビジネスマッチン

 グ博」をマイドーム大阪や東京大田区の産

 業プラザPiOで開催し、多くの成果を上げて

 おります。

①
 

地元地公体等とのビジネスマッチングの開催または協賛
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②
 

「ひがしんビデオキャスティング」による販路開拓支援

•

 
本業務は、取引先企業の販路拡大や企

 業間マッチング、および価値のある情報

 収集等を支援するとともに、地域経済活

 性化に資することを目途とし、取引先企

 業の経営理念・技術・工程・製品（商品）

 等を動画映像にし、当金庫ホームペー

 ジのブログで放映するもので、いわゆる

 バーチャルマーケットの創出を通じて、

 販路開拓等を支援するものです。

•

 
インターネットを活用した動画による製

 品（商品）や技術等を紹介する本業務は

 、文字や写真では表せない価値ある情

 報を国内外のマーケットおよびクライア

 ントに伝えることができ、企業の非価格

 競争力の強化等ビジネスチャンス拡大

 に貢献できるものと期待しております。
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－１２－

当金庫は、大阪東部地区における“情報発信のハブ的役割”を果たしていきます。当金庫は、大阪東部地区における“情報発信のハブ的役割”を果たしていきます。

＜ビデオキャスティングのビジネスモデル＞



ご静聴ありがとうございました。

大阪東信用金庫

山本
 

俊史
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