
相談時間：月～金曜日（土日祝をのぞく）9～12時・13～17時
面談をご希望の場合は、事前にお電話をいただければ、
お待たせしないよう日時を調整します。

〒231-8412横浜市中区北仲通5-57
横浜第2合同庁舎12階
・みなとみらい線「馬車道駅」下車 4番出口すぐ
・JR京浜東北線「桜木町駅」下車 新南口(市役所口) 徒歩7分
・横浜市営地下鉄「関内駅」下車 馬車道改札 9番出口徒歩7分

専門の相談員が、丁寧にお話を伺います。
一人一人の状況に応じたアドバイスや、情報提供、また
家計管理の見直しなど、問題解決に向けてお手伝い
しますので、お気軽に相談ください。必要に応じて、
法律の専門機関（弁護士会等）を ご案内します。

財務省関東財務局横浜財務事務所

相談時間：月～金曜日（土日祝
面談をご希望の場合は、

財務省
045-633-2335

住宅ローンカードローン

キャッシング 奨学金

家計改善

保証人

債務整理

信用情報
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借金の悩みはいろいろ。
ひとりで悩まず相談してみませんか？

 ご相談の際は、借入内容がわかる資料（請求書、取引明細等）をご用意ください。
（資料がない場合は、分かる範囲でお聞きしますので心配いりません。）

借金の悩みは、本人の経済的な問題だけでなく、心身の健康や、
家庭・職場等での様々な問題と密接に関係していることが少なくありません。
解決するためには、早期に適切な窓口に相談することが大切です。

ご不明なこと、ご心配なことがありましたら、お気軽に
お問い合わせください。解決方法を一緒に考えていきましょう！

・収入が減って返済が苦しい。
・返済をリボ払いにしたら、なかなか残高が
減らない。
・返済を滞納し、業者から頻繁に督促の
電話がかかってくる。
・返済をしていなかったら督促状が届いた。

返済のこと
・給与をギャンブルにつぎ込んでしまい返済
できない。
・買い物でストレス発散せずにはいられず、
借金が増えていく。

依存症による借金のこと

・債務整理にはどのような方法があるか。
・自己破産について教えてほしい。
・任意整理とはどのような方法か。
・住宅を手放さずに債務整理できるか。

債務整理方法について

・家族に迷惑がかからないか心配。
・職場に知られたら困る。
・自己破産しても仕事は続けられるのか。
・ブラックリストに載ってしまうのか。
・債務整理のデメリットとは。

債務整理への不安

・借金癖のある家族が借金できないように
してほしい。
・亡くなった家族に借金があった。
・保証人に迷惑を掛けたくない。

家族や保証人に関すること

・弁護士に相談したいが費用が心配。
・弁護士に相談するのに何を用意したらよいか
わからない。

弁護士相談について

・返済に追われて税金等を滞納してしまった。
・生活費のやりくりが上手くできない。
・ヤミ金から借金してしまった

その他


